
Shell Card Beiträge
Für Lkw und Busse in Deutschland

Sicherheit Beschreibung Beitrag Einheit
Chip & PIN Karte Karte mit EMV-Chip kostenfrei (inklusive)
Betrugserfassung in Echtzeit Überwachung von ungewöhnlichen Aktivitäten kostenfrei (inklusive)
Erweiterte Sicherheitsfunktionen in Shell Fleet Hub 1,00 EUR monatlich pro Karte

Verwaltungsbeiträge Beschreibung Beitrag Einheit
Kartenbestellung, Kartensperrung, 
PIN-Reminder, Limits und 
Beschränkungen, Rechnungskopien, 
Reports

via Shell Fleet Hub kostenfrei (inklusive)

via Customer Service Center 12,00 EUR pro Aktion

Papierrechnung 7,50 EUR pro Rechnung
Beleganforderung 5,00 EUR pro Beleg
Rücklastschriftentgelt 40,00 EUR pro Rücklastschrift

Nachhaltigkeit Beschreibung Beitrag Einheit
LNG Karte für LNG-Betankungen freigeschaltete Karte kostenfrei (inklusive)
Wasserstoff Transaktionsgebühr 0,50 EUR pro Transaktion

Digitale Services Beschreibung Beitrag Einheit
Shell Fleet Hub Zugriff auf das Online Portal mit Basisfunktionen kostenfrei (inklusive)
Elektronische Rechnungen über das Shell Fleet Hub im PDF Format kostenfrei (inklusive)
Elektronische Rechnungsdaten Bereitstellung einer Datei mit entsprechenden Rechnungdaten 10,00 EUR  pro Rechnung
SmartPay über die Shell App 0,50 EUR monatlich pro Karte
Telematics Angebot auf Nachfrage
API Dienste Angebot auf Nachfrage

*  Der Beitrag / Die Gebühr (netto) wird basierend auf den Bruttoberechnungsbetrag berechnet; d.h. als Prozentsatz vom Gesamtrechnungsbetrag einschl. Umsatzsteuer für die jeweilige in Anspruch genommene Leistung. 
Der ermittelte Nettobeitrag / Die ermittelte Nettogebühr versteht sich ebenfalls zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer.

** Detaillierte Informationen befinden sich auf der zweiten Seite.

Services on the Road Beschreibung Beitrag Einheit

Mauten, Tunnel, Fähren,  
Brücken, ROLA,  
Reparatur und Pannenservice**

wird über die Shell Card abgerechnet. 
Reparatur- und Pannenservice-Anbieter können weitere Gebühren 
erheben. Diese können Sie auf deren Internetseiten sowie 
telefonisch bei Shell Card abrufen.

4,00 % des Bruttorechnungsbetrags*

Mehrwertsteuerrückerstattung zzgl. Gebühren von FDE gem. separat zu schließender Vereinbarung 9,00 EUR pro FDE-Dokument
Truck Wash 4,00 % des Bruttorechnungsbetrags*
Truck Parking 4,00 % des Bruttorechnungsbetrags*

EETS – Anbieter Abdeckung Beitrag Einheit

Toll4Europe 
(EETS4U)

Deutschland und Österreich 1,90 % des Bruttorechnungsbetrags*
Schweiz, Belgien (inkl. Liefkenshoek-Tunnel), Frankreich, Portugal, Spanien, Bulgarien, 
Ungarn, Polen, Dänemark und Schweden (Storebaelt- und Öresundbrücke) 2,90 % des Bruttorechnungsbetrags*

Italien 3,90 % des Bruttorechnungsbetrags*

Telepass EU / SAT

Deutschland, Österreich 1,90 % des Bruttorechnungsbetrags*
Belgien (inkl. Liefkenshoek-Tunnel), Bulgarien, Frankreich, Portugal, Polen, Spanien, 
Schweiz, Dänemark und Schweden (Storebaelt- und Öresundbrücke), Maut und Tunnel 
Norwegen

2,90 % des Bruttorechnungsbetrags*

Italien 3,90 % des Bruttorechnungsbetrags*
Axxès Alle Länder 2,00 % des Bruttorechnungsbetrags* St
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Basisbeiträge Beschreibung Beitrag Einheit
Einrichtungsbeitrag 29,90 EUR einmalig pro Kunde
Systembeitrag Transaktionsgebühr im Shell und Akzeptanzpartnernetzwerk im Inland 0,95 % des Bruttorechnungsbetrags*

Auslandstransaktionen
im Shell Netzwerk 2,00 % des Bruttorechnungsbetrags*

% des Bruttorechnungsbetrags*im Akzeptanzpartnernetzwerk 2,50

EETS (European Electronic Toll Service)
Europaweiter Mautservice mit der Shell Card



 Mautpflichtige Länder
 Belgien, Dänemark, Deutschland*, Großbritannien, Italien, Litauen, Luxemburg, Niederlande, Österreich*, Polen, Portugal, 
Rumänien, Russland, Schweden, Schweiz, Slowenien, Slowakische Republik, Ungarn, Weißrussland

 Tunnel
 Liefkenshoek-Tunnel, Belgien

 Eurotunnel, Frankreich/Großbritannien

 Westerschelde-Tunnel, Niederlande

 Oslofjordtunnel, Trekantsambandet, Norwegen

 Sunnhordland-Tunnel, Norwegen

 Arlberg-Straßentunnel (S16), Österreich

 Bosrucktunnel (A9), Österreich

 Gleinalmtunnel (A9), Österreich

 Tauern- und Katschbergtunnel (A10), Österreich

 Pfandertunnel (A14), Österreich

 Felbertauern-Straßentunnel, Österreich

 Karawankentunnel, Österreich/Slowenien

 Frejus-Tunnel, Italien/Frankreich

 Mont-Blanc-Tunnel, Italien/Frankreich

 Fähren
 Scandline und Mols-Linien, Schweden

Reparatur und Pannenservice
 Der Reparatur und Pannenservice steht in 
vielen Ländern zur Verfügung.

 Brücken
 Öresund-Brücke, Dänemark/Schweden

 Großer-Belt-Brücke (Storebæltsbroen), Dänemark

 Pont de Normandie, Frankreich

 Pont de Tancarville, Frankreich

 Skodjebrua, Norwegen

 Sykkylvsbrua, Norwegen

 Straumsbrua, Norwegen

 Svinesundbrücke, Norwegen/Schweden

ROLA-Strecken
 Salzburg (Österreich) - Triest (Italien)

 Wels (Österreich) - Maribor (Slowenien)

 Wels (Österreich) - Szeged (Ungarn)

 Wörgl (Österreich) - Brenner (Österreich)

 Wörgl (Österreich) - Trento (Italien)

*Hier fallen keine Mautgebühren an.

Services on the road
Die Übersicht auf einen Blick


